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Intervjuare: Tack för att du medverkar i den här intervjun. Vi heter [Namn] och med mig 1 

har jag [Namn] som kommer att anteckna och du kommer att se det lite senare här. 2 

Syftet med det här projektet är att kartlägga hur forskare arbetar med forskningsdata 3 

idag och vilka behov som finns. Målet är att kunna utveckla bästa möjliga stöd för er så 4 

att ni kan fokusera på att genomföra forskningen och för att vi ska kunna utveckla bra 5 

stöd för er.  6 

För att strukturera den här diskussionen så baseras den på en förenklad modell av 7 

arbete med forskningsdata som innehåller faserna av planering, datainsamling, analys, 8 

tillgängliggörande, delning, bevarande och rapportering. Och vi tittar på förmågor. Det 9 

här är ett brett begrepp som beskriver processer, informationsresurser, kompetenser, 10 

regelverk, IT-stöd med mera i relation till e-infrastruktur som forskningen använder. Helt 11 

enkelt allt det som behövs för att kunna hantera forskningsdata genom de olika faserna i 12 

forskningsprojekt eller forskningsaktiviteter. Vi(--) Speciellt fokus ligger på de här e-13 

infrastrukturerna som behövs för att hantera forskningsdata väl och det är kanske inget 14 

som du tänker på i det dagliga arbetet förrän det inte finns tillgängligt eller inte fungerar. 15 

Men som behövs för att du ska kunna göra ditt arbete. Här kan [antecknare] visa bild 16 

nummer ett. Här kan vi då tänka på de olika nivåer av forsknings-e-infrastruktur som 17 

finns. Vi har det dagliga IT och lite större hela tiden till SND och researchdata (--) eller 18 

forskningsdatatjänster som finns då.  19 

Och intervjun då kommer att gå till så här att du kommer att tänka på, eller du får tänka 20 

på ett forskningsprojekt som du är med i eller leder eller hur du nu, ja, något aktivt eller 21 

avslutat projekt så att du har något konkret att utgå från. Och sen på bild två, så det här 22 

är de förmågorna som vi tänker på. Så här ser du faserna och sen är det lite hantering 23 

och skapandet och lagra och allt sånt där. Och (…) Vi kommer att använda bild tre då, 24 

som har de här olika faserna och där du kan berätta hur du jobbar just utifrån data, vad 25 

som händer i de här olika faserna. Sedan i slutet så kommer vi stämma av lite hur det 26 

ser ut här och om vi har fångat dina ord på ett bra sätt. Och vi kommer att be dig att 27 

placera ut de här emojisarna på de här olika faserna. Är du nöjd eller ‘nja, lite likgiltig 28 

kanske’ eller missnöjd. Och då får du jättegärna vara missnöjd när du faktiskt är 29 

missnöjd så att vi vet var det finns utvecklingspotential. Och sen i slutet så får du 30 
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jättegärna berätta också en drömscenario just gällande datahantering. Hur skulle du 31 

önska att det fungerade?  32 

Som jag sa innan så vi spelar in här i Zoom så det blir både ljud och video. Vi kommer 33 

att slänga videon direkt och ljud kommer vi transkribera med KB Whisper. Sen kommer 34 

vi slänga även ljudfilen och vi analyserar då transkriberingen och de här anteckningarna. 35 

Är det några frågor du har innan vi börjar? 36 

Deltagare: Nej, det är tydligt. 37 

Intervjuare: Vad bra. Då börjar jag med första frågan och det är om du kan kortfattat 38 

berätta om din forskning med fokus på hur du arbetar med data. Och då kan du ju ta 39 

något exempel. 40 

Deltagare: Ja, men i min forskning så (--) den data jag använder är alltid, eller har varit i 41 

det projektet jag arbetar med nu, som jag kommer att använda som exempel och i det 42 

projektet jag hade precis innan, offentligt publicerat material som finns tillgängligt via 43 

bibliotek och arkiv. Och det är historiskt material oftast från 1900-talet. Som handlar om, 44 

det kan vara politiska dokument. Jag sysslar med kulturpolitik och litteraturpolitik. Så det 45 

kan vara politiska dokument eller dokument publicerade av organisationer och individer i 46 

form av utredningar, rapporter, informationsfoldrar, idé- och debattböcker och 47 

tidningsartiklar såklart också.  48 

Intervjuare: Om vi då går in på planeringsfasen (--) Nu får du ju berätta, du får ju hoppa 49 

mellan de här olika faserna. Men om vi ändå börjar med planeringen. Vad gör du med 50 

data under den här fasen? Hur jobbar du?  51 

Deltagare: Under planeringsfasen så handlar det om att identifiera vart materialet finns 52 

någonstans. Vilket arkiv eller bibliotek, om det bara finns på Kungliga biblioteket eller om 53 

det finns i [stad] eller [stad] och så vidare. Och att ringa in det och ta fram och titta på 54 

det, och se vilket urval som jag kommer göra. Så planeringen och insamlandet sker ju 55 

tillsammans så att säga. 56 

Intervjuare: Ja. Hur tycker du att det funkar? 57 
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Deltagare: Det funkar väldigt bra. Dels för Libris fungerar ju bra. Riksarkivets 58 

sökfunktion fungerar bra för de här (--) Och sen också bibliotekens kataloger. Och att vi 59 

behöver prata med bibliotekarier. Och sen efter så många år på det här området så har 60 

jag ju också kunskap om området som jag använder för att veta vart materialet finns och 61 

var man kan gå vidare för att hitta det någonstans. 62 

Intervjuare: Ja. Hur kan man begära [ut] det, och så? 63 

Deltagare: Precis, precis. Ett konkret exempel från förra projektet var att jag 64 

identifierade en organisations arkiv. Var det fanns någonstans. Och det fanns hos 65 

arbetarrörelsens arkiv och bibliotek. Men de hade inte indexerat det arkivet än. Men då 66 

fick jag be dem göra det. Och så några månader senare så kunde jag (.) titta på det. 67 

Men så där (.) i dialog med arkivarier som det arbetet sker. 68 

Intervjuare: Ja. Vad är det du lagrar för dokument här? Är det tryckta dokument oftast 69 

eller får du dem digitaliserade? Eller är de redan digitaliserade?  70 

Deltagare: Det kan vara alla alternativ där. Det tryckta materialet som man då lånar på 71 

biblioteket, eller köper, är en del. Och så sen då en annan del. Det som finns 72 

digitaliserat. Till exempel politiska dokument. Statens offentliga utredningar. Dels kan 73 

man låna dem på biblioteket. Man kan köpa dem och de finns i sökbara pdf-er. Så då 74 

använder jag ofta det parallellt, att jag både har den fysiska boken hemma och söker i 75 

den digitaliserade pdf-en. Och sen har jag också bett om digitalisering av Kungliga 76 

biblioteket. Och jag har gjort det själv vid arkiv. Att man fotar av dokument och 77 

omvandlar till pdf. 78 

Intervjuare: Okej. När du fotar, är det med egen dator? Eller egen kamera menar jag. 79 

Telefon liksom. 80 

Deltagare: Det har varit både och. Jag har också fotograferat med Dropbox. Men det 81 

har jag slutat med nu. Alltså Dropbox har en funktion där man kan scanna automatiskt. 82 

Men nu har jag blivit (--) dels har jag börjat avveckla mitt Dropbox-användande. Jag 83 

använder inte det i tjänsten längre. Så då känns det också fel att använda det för sånt. 84 

Så då är det mer att jag fotar för att jag ska komma ihåg att just det, det här ska jag titta 85 

på senare. 86 
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Intervjuare: Vad är det som har fått dig att avsluta Dropbox? 87 

Deltagare: Det är information från IT. Att det inte är (.) Ja, att det inte är bra. 88 

Intervjuare: Mm. Är det privattelefon då du använder?  89 

Deltagare: Ja, eller tjänstemobilen. Det beror på vilken jag har närmast. 90 

Intervjuare: Hur överför du dem då på datorn?  91 

Deltagare: Jag mejlar det till min jobbmejl och så sparar ner.  92 

Intervjuare: Hur tycker du att det funkar? 93 

Deltagare: Det funkar helt okej [skrattar]. Det finns säkert smartare sätt men (...). 94 

Intervjuare: Hur lagrar du dem på datorn då? Vad använder du då? 95 

Deltagare: Precis, i det här nya projektet så har vi arbetat (--) eftersom i det nya 96 

projektet, som vi fick stöd från [forskningsfinansiär], 2022 beviljades stödet så projektet 97 

sattes igång 2023. Så det är första gången när vi gjort (--) alltså det är första gången i tid 98 

– och med ‘vi’ pratar jag om mina forskning (--) min forskningsgrupp, min projektgrupp – 99 

att vi har gjort en datahanteringsplan, som ordentligt. Vi gjorde en personuppgiftsplan för 100 

ett tidigare projekt, men då gjorde vi en ordentlig datahanteringsplan. Så då är det 101 

OneDrive som vi använder, vi som är i [ort]. Sen projektledaren är i [ort], så det är även 102 

projektledaren som har gjort datahanteringsplanen. Och den är tagen vid [svenskt 103 

universitet] då. 104 

Intervjuare: Vad roligt att ni har ett (--) Hur funkar det att följa den? 105 

Deltagare: Datorhanteringsplanen? Ja, men det funkar. Alltså det är väldigt enkelt på 106 

det sättet att vi bara har offentligt tillgängligt material. Så det är liksom inga utmaningar 107 

eller svårigheter som vi har stött på. Och också material som inte håller känsliga 108 

personuppgifter. Så det känns som en (.) Jag tror att, eller jag hoppas att du får intervjua 109 

andra som har större utmaningar, [skrattar] för det här är liksom väldigt (.) Ja, det har 110 

inte uppstått några svårigheter än i alla fall. Vad vi vet. 111 
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Intervjuare: Nej, vad bra. Då har vi ju varit lite (--) Är det någonting på något (--) Ja, du 112 

digitaliserar själv eller ber dem att digitalisera. Eller så är det tryckta. Är det någon 113 

annan typ av(--) På något annat sätt som du får tag på material. 114 

Deltagare: Ja, det är om det är digitaliserat. Det pratar jag om också, redan, då. 115 

Intervjuare: Ja. Bra. Vad är det för kostnader som är kopplade till de här planering och 116 

samlande fasen? Är det några? 117 

Deltagare: Precis, det som kostnaden är ju Kungliga bibliotekets digitaliseringskostnad. 118 

Jag bad om ett väldigt stort material. Att få digitalisera det. Och då sa de att det kommer 119 

bli jättedyrt. Och så sa jag det är inga problem. Och det var inte så dyrt. Det var kanske 120 

4-5 tusen. Så vi har ju en budget. Så jag fattar att de säger så för privatpersoner ska 121 

veta. Men (...) Så det var prisvärt. Och sen är ju kostnaden för resor och sånt till arkiv. 122 

Men det är en annan sak. 123 

Intervjuare: Ja. Kommer det några licenser på de här? Eller är det digitaliserat sen så är 124 

det öppet för alla?  125 

Deltagare: När det är digitaliserat så är det öppet. Då kan andra via KB-tjänst låna det 126 

materialet. Eller liksom få det tillgängligt. Så då var det ju (--) Jag fick ju också kolla vem 127 

som har rättigheterna. Och det var en bibliotekstjänst i det här fallet som hade 128 

rättigheterna. 129 

Intervjuare: Skapar de något problem för dig? 130 

Deltagare: Nej, det gjorde de inte. Nej. 131 

Intervjuare: Bra. (...) Ja, i analysfasen då. Hur (--) Vad hände där med data? 132 

Deltagare: Nej, men det är ju material som vi läser. Och stryker under och antecknar. 133 

Men det processas ju inte på något annat sätt. Förutom (.) I huvudet.  134 

Intervjuare: Men det är ändå på datorn och det är pdf-er. 135 

Deltagare: Som pdf-er. Ja. 136 

Intervjuare: Ni använder inte något analysverktyg? 137 
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Deltagare: Nej.  138 

Intervjuare: Delar ni dokumenten då? Att ni alla kommenterar i samma dokument? 139 

Deltagare: Vi har inte gjort det nu för nu jobbar vi med olika (.) delstudier. Vi kommer 140 

jobba med gemensamt material längre fram. Men jag tror inte vi kommer jobba på det 141 

sättet. Utan jag tror att man sitter själv med. Och så sen pratar vi tillsammans. Om det. 142 

Intervjuare: Okej. 143 

Deltagare:  Vi har aldrig jobbat så innan att man sitter med samma dokument och gör 144 

analysen tillsammans på det sättet. Så det tror jag inte vi kommer göra. 145 

Intervjuare: Ja men det är bra. Ja, tillgängliggörandet. Det är ju offentligt material, så 146 

hur tänker du? Nu har ni ju en datahanteringsplan. Hur har ni diskuterat där att 147 

tillgängliggöra data?  148 

Deltagare: Vi ska se om vi skriver något om det (...) Ja. Där skriver vi att på vilket sätt (.) 149 

Nu ska vi se. ”Hur och när och var kommer forskningsdata eller information om data 150 

tillgängliggöras? Bla, bla, bla”. Då står det så här. Nu läser jag vad vi har skrivit. ”När 151 

projektet är avslutat kommer datat lagras på [lärosätes] och [lärosätes] server och arkiv. 152 

Det finns inga villkor, embargon och begränsningar kring tillgång till och återanvändning 153 

av data att ta hänsyn till”. För det är ju, eftersom det är offentligt så är det väldigt enkelt 154 

för andra forskare att hitta materialet själva. 155 

Intervjuare: Ja. Men det är arkivet, ni har inte tänkt på, som, SND eller liknande? 156 

Deltagare: Nej, det känns inte aktuellt. 157 

Intervjuare: Ja, men då är ni ju inne på bevarandet också då. Att ni kommer att bevara 158 

eller aktivt arkivera projektet. Är det någonting som du har gjort innan också? 159 

Deltagare: Jag har gjort det innan. Då var det ju (…) avhandlingens material, som också 160 

var offentligt material. Utskrifter av tidningsartiklar, debattartiklar som jag helt enkelt 161 

lämnade in. Jag ville inte slänga det. Men det är ju också… Det är ju mest nyttigt för mig, 162 

tänker jag, om jag en dag vill återbesöka just det materialet och inte orkar söka upp det 163 
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på nytt. Men en annan forskare kan ju få tillgång till exakt samma material utan att 164 

behöva gå via arkivet i högskolan, utan kan göra det själva. 165 

Intervjuare: Ja. Men du har inte digitalt arkiverat någonting? 166 

Deltagare: Nej, jag har inte gjort det än. Det kan bli aktuellt i detta projektet längre fram 167 

när det avslutas. Men det är några år kvar. 168 

Intervjuare: Vad tänker du kan bli utmaningar där? Har du någon tanke på det? 169 

Deltagare: Det är ju de här digitaliserade från KB då. Det jag får kolla upp om det är 170 

okej med dem, att jag arkiverar det hos [lärosätet]. Eller om det finns något (--) nån 171 

anledning att inte göra det. Men då vet jag ju också att det finns tillgängligt eller bevarat 172 

via KB. Så det är ju inte heller som att det är… Det finns ingen oro från mitt håll att 173 

materialet försvinner. Det är ju på en säker plats. 174 

Intervjuare: Innan vi går in på rapporteringsbiten, så undrar jag lite… Du har ju varit lite 175 

inne på det att du kontaktar bibliotek och arkiv och sådär. Men är det några andra (--) Är 176 

det någon här på [lärosätet] eller vid något annat lärosäte som du samarbetar med? Där 177 

ni kontaktar stödet på något sätt för några frågor? 178 

Deltagare: Nej, inte utöver det jag har beskrivit.  179 

Intervjuare: Det är IT här som sätter begränsningar för dina verktyg egentligen då. 180 

Deltagare: Ja, precis. 181 

Intervjuare: Att du inte kan använda Dropboxen. Verkar ganska smidig lösning. [Båda 182 

skrattar] 183 

Deltagare: Ja, men jag kan leva med det ändå. Men det är ju också… Eftersom vi har 184 

projektledaren på ett annat lärosäte så finns det ju en viss… potentiell svårighet som vi 185 

ännu inte stött på i att dela dokument med varandra. Om det på något sätt (--) Vi har inte 186 

behövt göra det än. Men om det skulle kunna vara något problem. Och det är ju kanske 187 

inte det så länge det är det här offentliga materialet. Utan det är om vi i kommande 188 

projekt sitter med intervjumaterial till exempel. Men det är mer som en sån (--) Det är 189 

någonting man får lära sig då helt enkelt. 190 



Senior forskare inom samhällsvetenskap/Senior researcher within Social Science 250520 

8 
  

Intervjuare: Rapportering. Hur sker det? Vad händer då med data? 191 

Deltagare: Ja, alltså resultaten rapporteras i artikelform eller monografiform. Och då är 192 

det ju med citat ur materialet. Och korrekt referenshantering enligt konstens regler, så 193 

man kan hitta källorna. 194 

Intervjuare: Finansiärer, hur blir det då? 195 

Deltagare: Det är en (--) Där är det att det ska vara publicerat som open access. Själva 196 

resultatet. De har inte det kravet på (.) Jo, nu har de det kravet på allt.  197 

Intervjuaren: Ja. 198 

Deltagare: Men där… förlåt 199 

[avbryter varandra]  200 

Intervjuare: Säg. 201 

Deltagare: Nej, men att materialet blir (--) vi tillgängliggör ju inga datasets eller något 202 

sånt där. Utan det här är ju redan tillgängligt. 203 

Intervjuare: Ja. Hur (.) vad tänkte jag på (...) Nu försvann det. Men kostnader, kommer 204 

det några kostnader här? 205 

Deltagare: För open access så har ju [forskningsfinansiär] ett ganska generöst stöd. 206 

Just för att de kräver open access. Men sen finns ju redan det som biblioteket 207 

subventionerar. Så jag vet faktiskt inte än om vi kommer (.) ens kunna använda 208 

[forskningsfinansiärens] (...) medel för det. Men ja, så det är ju en fördel när man har en 209 

extern finansiering i alla fall. Som kräver open access och sen också ger ett generöst 210 

stöd. 211 

Intervjuare: Mm. (...) Alltså jag hade någon fråga men nu kommer jag inte på det. Så att 212 

vi går vidare till (--) För att det här har ju gått väldigt snabbt. Den här intervjun för att du 213 

har bra, enkel data då. [Båda skrattar] Kan man väl säga. Så hur tycker du att det funkar 214 

med data i de här olika faserna då? 215 
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Deltagare: Nej men det funkar ju väldigt enkelt. Det var därför lite jag tackade ja till att 216 

bli intervjuad också. Du behöver få med någon som är helt [båda skrattar] inte har några 217 

problem. Nej men det är ju lyxen med att arbeta med den här typen av material. 218 

Intervjuare: Det är lite därför jag kontaktade dig också. För jag visste att (--) Vi får lite 219 

olika perspektiv på frågan. 220 

Deltagare: Precis. Så (...) Nej, jag tänker ju inte heller på mitt material så mycket i 221 

termer av forskningsdata. Utan mer mitt material som jag arbetar med. Som finns 222 

tillgängligt redan. Att jag inte behöver tänka att jag har något ansvar för att göra 223 

någonting för att tillgängliggöra. Eller för att skydda det heller. Utan för att det finns ute i 224 

världen.  225 

Intervjuare: Det är faktiskt en bra fråga. Vad är forskningsdata för dig? Du använder 226 

inte det (--) så att det är mer arbetsmaterial då, som du tänker det som, eller? 227 

Deltagare: Ja, precis. Forskningsdatan är mitt empiriska material. Som ju är väldigt 228 

fysiskt för mig också. Även om jag ser det i pdf-er så ser jag ju på det som en fysisk text. 229 

Som jag ofta har tillgång till också. Till exempel det här materialet som jag digitaliserade 230 

via KB. Stora delar av det har jag också tillgång till i fysisk form. Via [lärosätesbibliotek]. 231 

Men jag får inte ta hem det därifrån. Utan det ligger i mitt forskarskåp på 232 

[lärosätesbibliotek]. Så jag har möjligheten att jobba med materialet hemifrån. När det är 233 

digitaliserat. Men också, vilket jag föredrar då, att sitta med det på biblioteket. 234 

Intervjuare: Ja, du sitter fysiskt på biblioteket och jobbar med det? På faktiska 235 

tidskriftsartiklar eller tidningsartiklar. 236 

Deltagare: Just det här är foldrar. Så det är ett litet skört material som man inte får ta 237 

med hem. För då kan de försvinna. 238 

Intervjuare: Med handskar också då eller? 239 

Deltagare: Nej, så skört är det inte [skrattar]. Det är bara litet liksom. 240 

Intervjuare: Men då är du mest nöjd, tänker du, i hela processen? 241 
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Deltagare: Ja, det uppstår inga problem för mig. Det som är krångligt då är ju att vi 242 

måste tänka att [projektledare] är på ett annat [lärosäte]. Så då kan det vara så att det 243 

kan vara ett problem. Men det har inte blivit ett problem än. Men det är det. Och också 244 

att behöva tänka, just det, vi måste beskriva materialet, vi måste beskriva det i 245 

datahanteringsplanen. Det är det som är (--) och det var ju inte så krångligt att göra det 246 

heller, men det är, ja. 247 

Intervjuare: Men då kan man sätta en glad gubbe på de flesta. Jag tänker att man 248 

kanske ändå, det här med att samla in data, där kan man vara lite så här, lite nja med 249 

tanke på tekniska? [Deltagare skrattar till] Att det skulle kunna funka lättare tekniskt.  250 

Deltagare: [tveksamt] Ja 251 

Intervjuare: Det lät ju väldigt smidigt nämligen att fota med (--) Och sen är den där 252 

liksom. Och inte behöva mejla saker till dig. 253 

Deltagare: Ja, just det. Ja, det är på det sättet kan man ju säga så. Ja, precis, precis. 254 

Så det är ju en funktion som det skulle vara bra om det fanns ett verktyg som var 255 

godkänt av IT att använda för att göra om till pdf. 256 

Intervjuare: Ja, det tänkte jag, där när du mejlade dem. Är det så att det, hur funkar 257 

utrymme på datorn och lagra sådana här saker? Och skicka, och (..) 258 

Deltagare: Ja, precis. Än så länge så har det inte slått i taket utan det är inte så ofta 259 

som jag behöver göra det. Men det är ju en sån sak som skulle kunna vara ett problem, 260 

att utrymmet tas ut.  261 

Intervjuare: Ja, eller vad heter det, mobila nätverket inte… 262 

Deltagare: Ja, just det. 263 

Intervjuare: För stora filer eller någonting. 264 

Deltagare: Precis. Det brukar vara väldigt (.) Välja låg kvalitet. 265 

Intervjuare: Okej. Ja, du väljer låg kvalitet på det. Och det går ändå att läsa dem då? 266 

Deltagare: Ja, om det bara är text som… 267 
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Intervjuare: Så det är inga bilder du behöver analysera i samband med de här? 268 

Deltagare: När det är bilder jag behöver analysera så finns det material som är 269 

digitaliserat på ett proffsigt sätt. Eller som jag har fysisk tillgång till. 270 

Intervjuare: Ja, men bra. Ditt drömscenario då. Hur skulle du vilja att saker och ting 271 

funkade utifrån data? 272 

Deltagare: Nej, men just om vi utgår från den här typen av material så är det ju svårt att 273 

drömma friare än att det finns ett godkänt verktyg från alla foton till pdf. Och att det finns 274 

ett(--) Jag vet inte, att det kan finnas någon form av(..) För att det blir ju, med planer och 275 

information om datahantering har ju en viss grad av allvarsamhet i kommunikationen. 276 

Men jag tänker när man jobbar med offentligt tillgängligt material att det borde kunna 277 

finnas en retorisk kategori [skrattar] för att säga att ja, men då är det (--) Typ det här, vi 278 

fattar att det här inte är liksom… Du riskerar inte fängelsestraff i den här processen 279 

[skrattar] Som det ibland kan kännas. Nämligen ju.  280 

Intervjuare: Lite förenklad DMP-mall kanske? 281 

Deltagare: Ja, men precis. Det lät på något sätt att markera att den här forskaren är 282 

medveten om att hon använder sig av material som redan är fritt tillgängligt. (...) 283 

Intervjuare: Jag hade ytterligare någon sak i huvudet här som jag tänkte, men den 284 

försvann också. Det handlade om det här med drömscenario (..) Jo, kanske att allt var 285 

redan digitaliserade [skrattar] 286 

Deltagare: Ja, men precis. Men det känns också bra att vara en del av (--) för då känner 287 

jag att jag är en del av forskarsamhället. När jag liksom bad om att få det här materialet 288 

digitaliserat. Sen kan du göra någon annan en tjänst. Så det är inget problem att få vara 289 

en del av och bygga upp tillgång.  290 

Intervjuaren: Det var faktiskt det jag tänkte fråga. Hur går det till när du önskar att få 291 

någonting digitaliserat? Är det bara ett mail, eller? 292 

Deltagare: KB har ett formulär som man får fylla i. Som är väldigt (.) Som inte är helt 293 

perfekt. Sen så kommunicerar man. Senare mailar de och ber om bekräftelse. Och så 294 
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har man kontakt men det är en annan person som svarar hela tiden. Så det blir aldrig 295 

någon kontinuitet. (.) Men för då, jag kan säga då. Jag bad om digitalisering av [viss typ 296 

av material mellan vissa årtal], och då skrev de ”hej hej, det här är jättestort material. 297 

Det blir dyrt och det blir jobbigt för oss”. Då skickade jag ett mail där jag skrev ”okej vad 298 

bra, men då gör vi det här urvalet istället. Pengarna är inget problem”. Sen fick jag inget 299 

svar. Sen fick jag hela materialet digitaliserat ändå, så det var som att de hade glömt av 300 

någon gång i processen [skrattar]. Men det gjorde ju ingenting för mig. Men jag tänker 301 

att det är ändå (--) Jag har hört andra som också har (--) Just med KBs digitalisering. Att 302 

det kan vara (.) De har mycket att göra säkert. Men de kan nog förenkla någonting 303 

själva.  304 

Intervjuare: Men jag tänker att det låter också som att det är bara att digitalisera rubbet. 305 

Dumt att börja digitalisera delar av någonting som är en sammanhållen… samling 306 

liksom. 307 

Deltagare: Ja, precis. Det blev ju bra. 308 

Intervjuare: Hur lång tid tar det att få det? 309 

Deltagare: Nu ska vi se. Jag minns faktiskt inte. Det var liksom (.) en eller två månader. 310 

Men då var det också så att jag hade väldigt mycket att göra. Så jag hann inte svara 311 

direkt varje gång jag fick ett nytt mail. Det var lite fram och tillbaka och sådär. Men det 312 

gick snabbare än vad jag trodde. 313 

Intervjuare: Det är alltid inberäknat i projektet då att ni behöver digitalisera antar jag? 314 

Deltagare: Ja, precis. Precis. Vi har gjort lite olika. Jag tror att jag är den enda som har 315 

digitaliserat ett material på det här sättet. De andra har suttit med fysiskt material. Eller 316 

som redan var digitaliserat. 317 

Intervjuare: Jag tänker att vi är ganska nära slutet. [Antecknaren], har du kommit på 318 

någonting som (..) 319 

Antecknaren: Nej. 320 
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Intervjuare: Nej. Och nu glömde jag faktiskt be dig att kolla anteckningar. Är det 321 

någorlunda okej eller? Finns det (--) Upplever du att någonting saknas? 322 

Deltagare: (...) Nej, men det ser helt rimligt ut. Det här är bara formuleringen skulle vara 323 

bra. Om det fanns ett godkänt verktyg för processen. Så är det ju processen foto till pdf. 324 

Det kan ju vara bra. 325 

Intervjuare: Ja. 326 

Deltagare: Bara. Annars så ser det korrekt ut. 327 

Intervjuare: Vad fint. Då avslutar vi den här intervjun. Och om det är någonting som du 328 

kommer på som du vill lägga till så får du jättegärna höra av dig till mig. 329 

Deltagare: Absolut. 330 

Intervjuare: Då tackar jag igen för den här intervjun och medverkan. 331 

Deltagare: Ja, tack så mycket. Hoppas att det kommer till nytta. 332 

Intervjuare: [säger leende] Jo, det gör det.  333 


